ד"ר דודי שלום (מאי 2015)
ביבי והרכבת הממשלה – למה הוא לא לומד מהטעויות שלו?  
הצופים מן הצד בהתנהלותו של ראש הממשלה בהרכבת הממשלה האחרונה, כמו גם שרי הליכוד וחברי הקואליציה השותפים בתהליך, תמהים על התנהלותו המקרטעת. נראה שאת מגרעותיו ביבי כבר מכיר היטב, אולם הוא לא מתקן את מה שהוא בעצמו כבר סימן כחולשותיו. ב- 2004 הוא הביע צער שאין בו מספיק רגישות "ברמה האישית וכלפי הזולת" וציין, כי: "אני אדם שנפגע ונעלב פחות מאנשים אחרים, ולפיכך אני נוטה לפגוע גם בלי להתכוון לכך... אחד הלקחים החשובים ביותר שלמדתי בתקופת היותי ראש הממשלה הוא שאתה חייב להקדיש הרבה יותר זמן למגע הבין-אישי עם שותפים, שרים, חברי כנסת, אנשים מהמשרד שלך וגם יריבים... המדיניות שלך בסופו של דבר מתבצעת על-ידי בני אדם, ובני אדם הם יצורים מורכבים – לכל אחד מהם יש רגשות, שאיפות ואתה חייב להשקיע בהם" (ידיעות אחרונות, 3.2.2004).  ב- 1999 הודה ביבי בכמה ממגרעותיו, וביניהן: "אני חושב שהיה מקום לתת הרבה יותר תשומת לב, יותר זמן ויותר שיתוף אמיתי ולא רק פיקטיבי למען החזות החיצונית, בשיחות עם שרים וח"כים. לא רק לעשות כאילו אני מקשיב להם. תקשיב להם. אתה יכול ללמוד מהם משהו. הם יכולים לשפר את מה שאתה עושה. זה לא הצגת יחיד הדבר הזה" (ידיעות אחרונות, 16.7.1999). נזכרתי בדברים האלה שאני נותן כדוגמא בהרצאותיי, וקשה היה שלא לראות את הטעויות משתקפות ו"מסנוורות" שוב במציאות הנוכחית. מנהיג יכול להנהיג את מדינתו גם בלי רגישות ובלי ליישם את הלקחים החשובים המובאים לעיל, אולם אם ישכיל להשתמש בהם בהתנהלותו הוא יצליח להשיג את מטרותיו בקלות רבה יותר.
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